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Ob an vs. Mesto
realita bez papierovania

Prezentujúci
Pavol Terpák

Eurofondy: Ako alej?



Príbeh
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Kto sme

1. Informatizácia verejnej správy
• Národná koncepcia informatizácie verejnej správy  pre MF SR
• Cestovná mapa informatizácie verenej správy pre MDPT SR

2. Procesné audity

3. Plány hospodárskeho a sociálneho rozvoja

4. Spracovanie projektov pre erpanie z fondov EÚ



o je a o nie je Digitálne mesto
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o NIE JE Digitálne mesto
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o nepovažujeme za Digitálne mesto:

•elektronické žiadosti a formuláre na web stránkach,

•podávanie informácií prostredníctvom emailu,

•poskytovanie internetového pripojenia v meste,

•elektronický obeh vybraných vnútorných dokumentov, napr. zo

zasadnutí zastupite stva



o JE Digitálne mesto
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Digitálne mesto predstavuje komplexné riešenie pre:
• elektronickú komunikáciu ob an – MsÚ,

• elektronické vybavovanie agiend ob an – MsÚ,
• vyriešenie konkrétnej situácie bez fyzickej návštevy MsÚ,

• riešenie agiend elektronicky priamo v MsÚ,
• on-line prístup k aktuálnemu stavu podanej žiadosti.

Mestský úradOb an/Podnikate

elektronická
komunikácia
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Primárnym cie om budovania Digitálneho mesta
nie je zavies informa né technológie.

o JE Digitálne mesto



Demo

Názorná ukážka práce so systémom
Centire eFFICE 4 City
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Elektronické služby
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Doprava
• Žiados o vydanie povolenia na vjazd do pešej zóny mesta

Kultúra
• Oznámenie o konaní verejného podujatia
• Žiados o poskytnutie finan nej dotácie na kultúrnu oblas

Samospráva
• Oznámenie o verejnom zhromaždení ob anov
• Žiados o poskytnutie informácii

Podnikanie
• Výkaz dane za ubytovanie
• Ohlásenie za atia podnikania

Zviera
• Žiados o prihlásenie psa do evidencie
• Žiados o odhlásenie psa z evidencie

Stavba
• Ohlásenie drobnej stavby
• Ohlásenie stavebných úprav

Životné prostredie
• Žiados o zabranie verejného priestranstva
• Nahlásenie iernej skládky

Služby Digitálneho mesta
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Sociálne služby
• Žiados o poskytnutie finan ného príspevku na prevádzku sociálnej služby
• Žiados o poskytnutie finan ného príspevku na sociálnu oblas
• Žiados o poskytnutie návratných dotácií
• Žiados o poskytnutie nenávratných dotácií
• Poskytovanie jednorazovej dávky v hmotnej núdzi
• Poskytovanie od ah ovacej služby
• Poskytovanie opatrovate skej služby
• Poskytovanie prepravnej služby
• Poskytovanie sociálnej služby monitorovania a signalizácie potreby pomoci
• Poskytovanie sociálnej služby v dennom stacionári
• Poskytovanie sociálnej služby v ostatných zariadeniach sociálnej služby
• Poskytovanie sociálnej služby v zariadení opatrovate skej služby
• Poskytovanie sociálnej služby v zariadení pre seniorov
• Poskytovanie stravovania v jedálni
• Poži iavanie sociálnych pomôcok
• Poskytovanie základného sociálneho poradenstva
• Pride ovanie bytu osobitného ur enia alebo bytu v dome osobitného ur enia

eDemokracia
• Podávanie pripomienok k návrhom obce
• Vybavovanie petícií

Služby pripravené na implementáciu
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Samospráva, Vo by
• Poskytovanie informácií pod a zákona o slobodnom prístupe k informáciám
• Povo ovanie prístupu k archívnym dokumentom a registratúrnym záznamom
• Vyhlasovanie v obecnom rozhlase alebo televízii
• Vydávanie voli ského preukazu
• Majetok a prenajímanie
• Predaj bytových priestorov obce
• Predaj hnute ného majetku obce
• Predaj nebytových priestorov obce
• Predaj ostatného nehnute ného majetku obce
• Prenájom bytových priestorov obce
• Prenájom hnute ného majetku obce
• Prenájom hrobového miesta
• Prenájom nebytových priestorov obce
• Prenájom ostatného nehnute ného majetku obce
• Zria ovanie vecného bremena na majetok obce

ažnosti a podnety
• Vybavovanie s ažností a podnetov

Služby pripravené na implementáciu
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Dane a poplatky
• Platenie miestneho poplatku za komunálne odpady a drobné stavebné odpady
• Platenie miestnych daní
• Platenie ostatných poplatkov
• Platenie pokút, úrokov a sank ných úrokov
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani z nehnute ností
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani za jadrové zariadenie
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani za nevýherné hracie

prístroje
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani za predajné automaty
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani za psa
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani za ubytovanie
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani za užívanie verejného

priestranstva
• Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene da ovej povinnosti k dani za vjazd a zotrvanie

motorového vozidla v historickej asti mesta
• Ohlasovanie vzniku, zániku alebo zmeny da ovej povinnosti za miestny poplatok za

komunálne odpady a drobné stavebné odpady
• Podávanie da ového priznania k dani z nehnute ností
• Poskytovanie ú av alebo odpustenie da ového nedoplatku
• Poskytovanie ú avy zo sankcií alebo odpustenie sankcií pre da ový subjekt
• Povo ovanie odkladu platenia dane a povo ovanie splátok

Služby pripravené na implementáciu
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Dane a poplatky
• Vrátenie pomernej asti dane
• Potvrdzovanie výšky poh adávok vo i obci
• Vydávanie parkovacej karty
• Vydávanie rybárskeho lístku

Doprava
• Licencovanie mestskej autobusovej dopravy
• Oznamovanie o odstrele
• Oznamovanie strát a nálezov
• Poskytovanie sú ažných podkladov pre verejné obstarávanie
• Schva ovanie cestovného poriadku mestskej autobusovej dopravy

Kultúra
• Oznamovanie o konaní verejného kultúrneho podujatia
• Oznamovanie o konaní verejných telovýchovných, športových a turistických podujatí
• Oznamovanie o zvolaní zhromaždenia ob anov
• Organizovanie ob ianskeho svadobného obradu
• Organizovanie ob ianskej rozlú ky so zosnulým
• Uvítanie detí do života

Služby pripravené na implementáciu
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Podnikanie
• Povo ovanie osobitných prevádzkových hodín
• Oznamovanie zrušenia prevádzkovej jednotky
• Oznamovanie otváracích hodín prevádzkarne alebo ich zmeny
• Povo ovanie ambulantného predaja
• Povo ovanie predaja výrobkov a poskytovania služieb na trhovom mieste
• Vyhradzovanie parkovacieho miesta za poplatok

Životné prostredie
• Oznamovanie malého zdroja zne is ovania ovzdušia
• Oznamovanie o konaní dražby
• Stavba a pozemné komunikácie
• Povo ovanie oh ostrojových prác
• Povo ovanie používania symbolov obce
• Povo ovanie umiestnenia informa ného, reklamného alebo propaga ného zariadenia
• Povo ovanie zriadenia a posunu autobusových zastávok
• Povo ovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikácie na susedné nehnute nosti
• Zis ovanie základnej ceny pozemku pod a cenovej mapy

Odpady
• Pride ovanie zberných nádob pre odpad a separovaný zber
• Nahlásenie iernej skládky

Služby pripravené na implementáciu
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Stavba
• Ur ovanie, zmena alebo zrušenie súpisného a orienta ného ísla
• Ohlasovanie porúch verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizácie
• Ohlasovanie závad na chodníkoch a priechodoch pre chodcov
• Ohlasovanie závad zjazdnosti komunikácií

Hazardné hry
• Ude ovanie individuálnej licencie na prevádzkovanie hazardných hier prostredníctvom

výherných prístrojov

Služby pripravené na implementáciu
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Výhody pre ob anov a podnikate ov:

•potrebné informácie na vyplnenie žiadosti nájdu priamo na
internete,

•možnos vypísania a zaslania žiadosti v elektronickej podobe
ubovo nom ase a termíne, ktorý im vyhovuje,

•priebežné sledovanie procesu spracovania žiadosti

Výhody pre ob anov a podnikate ov



Výhody pre obce
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Výhody pre miestne a mestské úrady:

•elektronický kolobeh formulárov a dokumentov,
•transparentnos spracovania dokumentov,
•sledovanie vy aženosti zamestnancov,
•systém automaticky generuje výstupné dokumenty v rovnakom
vizuále
•netreba manuálne vypisova tie isté údaje na viacerých
dokumentoch,
•zníženie administratívnej náro nosti,
•umožni pracovníkom venova sa viac odbornej innosti,
•eliminácia nesprávne odložených a zatriedených
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akujem za pozornos .

Pavol Terpák
Consultant

pavol.terpak@centire.com
0902/900 301

Centire, s.r.o
Záhradnícka 72

821 02 Bratislava

www.centire.com


