
Príprava RFP na DataWarehouse
Prípadová štúdia

Požiadavka klienta
Slovenský telekomunika ný trh sa v sú asnej dobe prechádza množstvom zmien. Náš
klient identifikoval potrebu zlepši  svoje schopnosti v zbieraní a analyzovaní údajov a dát
pre potreby v asného a správneho rozhodovania manažmentu. Na základe týchto potrieb
sa implementovala prvá as  Enterprise Data Warehouse (DWH). Ako predpoklad
rozšírenia funkcionality DWH bolo potrebné identifikova  sú asné požiadavky užívate ov
a pripravi  Request for Proposal (RFP) na pokra ovanie implementácie DWH.

Spôsob realizácie
Zhodnotili sme sú asný stav implementácie DWH po prvej etape (Release 1) a
identifikovali sme rozdiely medzi požiadavkami užívate ov a ich naplnením. Následne sa
realizovali pracovné stretnutia k definovaným KPIs (k ovým ukazovate om), reportom,
dimenziám v reportoch a definovaným zdrojovým systémom pre dané KPIs. Po
spripomienkovaní požiadaviek a návrhov užívate mi sme schválené požiadavky
zapracovali do RFP.

Realizácia a výsledok
V priebehu jedného mesiaca bola zrealizovaná úvodná analýza, zber dát, stretnutia s
jednotlivými skupinami užívate ov a následne zapracovanie požiadaviek do návrhu RFP.
Návrh RFP prešiel nieko kostup ovým pripomienkovacím procesom, ktorého výsledkom
bol finálny RFP na realizáciu druhej etapy DWH.

Prínosy pre klienta
Hlavné prínosy projektu:

aplikovanie best practice pre DWH,
nezávislé zhodnotenie požiadaviek zo strany užívate ov,
realizácia ve kého rozsahu inností v priebehu ve mi krátkeho asu.
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Zo sektoru
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Poskytnuté služby

Príprava RFP na DWH.

Výhody riešenia
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prípravy RFP,
nezávislé zhodnotenie
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využitie best practice.
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