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Informatizacia spolo¢nosti o K

B Preco informatizacia

mvSetci o tom hovoria

mbohuzial malokto preto niec€o aj robi
E Ciele

mzvySit kvalitu (rychlost, presnost, adresnost) sluzieb poskytovanych statom ob&anovi,
podnikatelovi, institiciam verejnej a Statnej spravy

mracionalizovat procesy verejnej spravy
mzvySovanie [udskych kapacit a zruénosti,

mzvySit’ transparentnost’ a efektivitu verejnych sluzieb
E Kde sme a kam ideme

mCo sa podarilo
mCo by sme chceli dosiahnut

mCo nds ¢aka v najblizéej dobe
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Stratégia informatizacie SR

E Viada SR schvalila dokument ,,STRATEGIA INFORMATIZACIE
SPOLOCNOSTI V PODMIENKACH SR A AKCNY PLAN*

E 1.b.1. Verejna sprava on-line — elektronicky pristup k verejnym sluzbam

B Vypracovanie modelu poskytovania elektronickych sluzieb verejnej spravy, na
ktorého zaklade bude elektronizacia postupne implementovana

B Viaceré pristupy

mAd - hoc pristup — digitalizujem to o sa digitalizovat da (vecne, legislativne, finan¢ne,
¢asovo)

mMetodicky pristup — definujem legislativny, metodicky a Standardizovany ramec,
podporujem zodpovedné ustredné organy statnej spravy, aby digitalizovali svoje sluzby,
ktoré maju v kompetencii
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B Vypracovat' posudenie Informac¢no-Komunikaénych technologii
v UOSS.

B |dentifikacia a popis hlavnych informacnych vstupov a vystupov v
organizaciach.

B |dentifikovanie informacnych potrieb v organizaciach.

B Vytvorenie high level informacnej mapy toku informacii v ramci
informacnych systémov statnej spravy (ISSS).

B Navrhnut subor opatreni, ktoré zvysia efektivnost Cerpania finan¢nych
prostriedkov na rozvoj informatizacie a informatiky v ramci informacnych
systémov statnej spravy.
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Projektovy team S ..E’T K ve

[ Projektovy Team }

uoss [

= Konzultant

SKMS }

Analytik

OCOE
00000
901940
1000055

Garant

Rezortny informatik =

Veduci pracovnik =
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LR

Casovy harmonogram

Etapa Aktivita Zaciatok | Koniec
Kick Off

Organizacné zabezpecenie
Vypracovanie dotaznika

Zber dat

Rozhovory s riadiacimi pracovnikmi
Spracovanie udajov

Optimalizacia |Navrh suboru opatreni

Ukoncenie projektu

Zber udajov

Septeber Oktober November
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AN

Metodologia realizacie informaéného auditu UOSS e

Faza rieSenia

Predmet Auditu Identifikovanie Analyza Optimalizacia

*

Septeber Oktober November
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Metodoldgia realizacie informaéného auditu UOSS pmanagement systems
Faza rieSenia
Predmet Auditu Identifikovanie Analyza Optimalizacia

R —

Infrastruktura ICT m

Informacné toky
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AR R

Postup Dotaznik Zistenia

Metodologia realizacie informaéného auditu UOSS

Diskusia

management sysiems

Faza rieSenia

Predmet Auditu

Identifikovanie Analyza

Optimalizacia

Infrastruktura ICT

Informacné toky

Pokrytie organizacie vypoctovou technikou

Posudenie vykonnosti pracovnych stanic organizacie

Clenenia IS
mOrganizacné
*|S na oddeleniach
*|S pre cell organizaciu
mFunkcnost
*Ugtovné
*Finan¢né
*Marketingové
*|S pre [udské zdroje
*GIS
mPodpory a druhu poskytovanych informacii
*Transakené IS
*Manazeérske IS
*|S na podporu rozhodovania
*\/ykonné IS
*Expertné IS
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Metodoldgia realizacie informaéného auditu UOSS pmanagement systems
Faza rieSenia
Predmet Auditu Identifikovanie Analyza Optimalizacia
Infrastruktura ICT Operac¢ana rovina Takticka rovina Strategicka rovina
Systémy
Ha podporu
oriee e atematické
odely/analy.
o Manazérske . , . g
Transakéné S Databazy Vykonové Simulécie
. ———formacné ” | — P )
systemy systémy re apllka0| systemy scenarov I
O =
Soriodiock ‘user-friendly"
| Operacie v | Databaza "ad-hoc" modely
- @ ganizécia transakcii SDrav
O | pravy _>Expertné
Databaza S
internych Imitacie
Udajov analytickych

Databaza
externych
Gdajov

Informacné toky
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Metodoldgia realizacie informaéného auditu UOSS panagerent systents
Faza rieSenia
Predmet Auditu Identifikovanie Analyza Optimalizacia
i E.i .......... |
Infra$truktura ICT [ Eﬁ ——=
e P RN N
i Lﬁf i Navrh
] i suboru
O i : opatreni
O ' J
O N Sy :7 _________ 7’

Informacné toky

\—————————\—————————’
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E Elektronickym dotaznikom
mhttps://sirius.activit.sk/'www/mdptsr/login.php

Prihlazovacie meno

Heslo

B Rozhovory s riadiacimi pracovnikmi
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MetOdika Zberu dét I!].'iil:l%:.'l'lﬁi '~ljf<\'-1l'l'!1!~

Informadny audit vybranych Ustrednych organov statnej spravy

=
o]
=]
1=

Tato aplikacia sliZi na zber ddajov rozdeleny na tieto skupiny a podskupiny:

« Systérmove vybavenie
+ Aplikacho-programove vwhavenie
o Zakladne APy
o Specializovansg &Py
o YWyhradene informadne sluZby
o Werejne informachne sluZby
+ Technicke wybavenie
o Pracovng stanice
m vekova kategoria
m procesaor
n RAM
o Servery
o LAN
o WA

Po jednotlivich strankach dataznika méZete postupavat klikanim na tladitka Spéfla Dalej | .

Ma kafde] podstranke mate moZnost "VloZit novy zaznam' do databazy. Pokal’ u existujld v databize zaznamy, mate moZnost "zmenit" pripadne
"wymazat" dand polofku zaznamu,

Wyplhene Udaje zapisete do databazy tladitkom Zapisal | . Ma orientaciu a réchly pohyb v dotazniku vyuiite Mavigachy panef v hornej casti
obrazovky,

Udaje, ktoré ste vloZili do databazy si moZete kedykolvek skontrolovat a vytladif alebo importovaf do suboru report.sls

Dalgj |
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Interpretacia zisteni ansgerent syshers

B Vyuzitie IT len na rutinnej urovni(hlavne len v ramci
organizacie)

B Nizka miera integracie vnutornych databazovych systéemov

B Vnutorny systém ICT v organizaciach nie je integrovany
v ramci okolia systému ICT

B ICT su chapané ako nastroj k dosahovaniu stanovenych cielov
a nie ako prvok, ktory zohrava dolezitu ulohu pri stanovovani
cielov
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Interpretacia zisteni

Informacie Sluzby

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

B Informacie sluziace na podporu interného managementu (napr. Evidencia
zamestnancov, Cerpanie rozpoctu,...)

E Informécie podporujuce vykon verejnej spravy (napr. Informacie
o obyvatefoch, majetku, podnikatelskych subjektoch)

B Informacie podporujuce poskytovanie verejnych sluzieb (napr. databazy —
pasy, vodiCské preukazy, ...)

B Informacie sluziace pre ob¢anov (napr. Zakony, vyhlasky, demografické
a ekonomické Statistiky)
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Interpretacia zisteni

Informacie Sluzby

.
.
.
.
.
.
.
.
o

m Informacéné sluzby — poskytuju utriedené a klasifikované sluzby na zaklade
poziadaviek ,zakaznika“ (napr. Web stranky)

m Komunikacéné sluzby — Interaktivny kontakt s jednotlivymi
,zakaznikmi“(napr. e-mail, diskusné fora), moznost byt lepSie informovany

= Transakéne sluzby — Slizia k priamemu poskytovaniu sluzieb, alebo
k zasielaniu Udajov(napr. Danove priznania), hlavne sa tykaju
administrativnych tloh
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Interpretacia zisteni ansgerent syshers

Informacie Sluzby

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Government Podnikatel'sky
e-aovernme Verejna sprava Obcan sektor Treti sektor
Verejna sprava CGZG G20 G2B @
Obéan C2G C2C C2B C2N
Podnikatel'sky B2G B2C BoB BON
sektor
Treti sektor N2G N2C N2B N2N
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managerment s.yﬂems

E-Government

Reenginering pracovnych procesov Tvorba integrovaného SW rieSenia

Smerice I

Model IS
|IAS_ISI|

Register
aplikacii

Model IS

"AS-IS" Procesny N Referencny
"TO-BE"

rocesny model "TO-BE" mod model
Register
procesov
Katalog
sluzieb
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