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Controlling nie je Kontrola'!

- znamena skor ,ma pod kontrolou®

- pokus ziska hospodarenie podniku pod kontrolu a to esSte pred
nastupom ohrozenia s mo nos ou vykona v as vhodné
protiopatrenia

- dava k dispozicii nastroje pre riadenie orientovane na buducnos ,
pri om vychadza z analyzy minulosti

Zuzana Zakop anova 2
17.10.2006

STRECHA, TO JE QEIg¥A\\\Y//A\s3



Slovensky de Controllingu 2006
Klientska orientacia controllingu

Controllingovo orientovany management

- planuje a rozhoduje - pripravuje podklady pre planovanie a
rozhodovanie
- riadi opatrenia na zaklade _ _ _
cie ovych odchyliek - informuje o vyske a pri inach
- _ cie ovych odchyliek
- aktivity na udr anie rovnovahy

podniku s okolim - informuje o0 zmenach v okoli podniku
- robi rozhodnutia - ponuka podniko-hospodarske
poradenstvo
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Reporty — mana érske vysledovky
- Pre o vSetko podstatné na prvy poh ad

- Mana érmav dy malo asu

- Musi robi rychle, ale spravne rozhodnutia

- Nie je to ,pravy” Controller

- Spravy musia by orientované na prijemcu, udaje musia by
interpretovate né, musia poukazova na suvislosti

- Nepreh adnos vyvolava zmatok

- Prilis ve a nedodle itych informacii doka e uplne zakry podstatu problému a
odvadza pozornos od rieSenia

- Neustala a v_asna kontrola a porovnanie plan / skuto nos
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Brutto obrat

-Z avy

Netto obrat

- Variabilné naklady

Kryci prispevok

- Fixné naklady
- odpisy

- ostatné prevadzkové naklady

Prevadzkovy vysledok (zisk/strata)

+ finan ny vysledok

Hosp. vysledok pred zdanenim

-da zo zisku

Hosp. vysledok po zdaneni ( isty zisk/strata)
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Hodnoty v 1.000 SKK Priklad Min.rok| 9% [Plan 2006 % |RP 2006| % [|Plan 2007 %
Predaj

Predaj Import (v 1.000 MJ) 150 200 220 230

Predaj vl. vyrobkov (v 1.000 MJ 1350 1450 1450 1570
Predaj celkom (v 1.000 MJ 1 500 1 650 1670 1 800
Hospodarsky vysledok
Brutto obrat 750 850 864 959
-Z avy -225 -272 -268 -336
Netto obrat 525 100% 578 100% 596 100% 624 100%
- variabilné naklady -350 -67% -360 -62% -378 -63% -407 -65%
Kryci prispevok | 175 33% 218 38% 218 37% 216 35%
- Fixné naklady vyroby 20 4% 20 -3% 20 3% 20 -3%
KP Il 155 30% 198 34% 198 33% 196 31%
- Fixné naklady odbyt/marketing -30  -6% -32 6% 31 5% -34 5%
- Fixné néklady sprava 12 2% 14 2% 14 2% 14 2%
- Ostatné prevadzkové naklady 2 0% 3 1% 1 0% -3 0%
- SG&A-Naklady 44 8% 43 -T% 44 7% 51 8%
- Odpisy 20 -4% 21 4% 21 4% -19 3%
Prevadzkovy vysledok 91 17% 134 23% 133 22% 126 20%
+/- jednorazové efekty 0 3 1% 2 0% 2 0%
Operativny vysledok (EBIT) 91 17% 137 24% 131 22% 128 21%
RoS z prevazdkoveého vysledku 17,3% 23,2% 22,4% 20,2%
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Controllingova podpora riadenia firmy

Controller pIni servisna funkciu pre mana ment.

Pripravuje a spravuje strategické a podnikovo-hospodaske nastroje pre
planovanie a porovnanie planu a skuto nosti, ako aj prepo ty o akavani
vratane kalkulacii ex-post.

Interpretuje pre veducich pracovnikov informacie potrebné pre riadenie
(predovSetkym porovnania plan-skuto nos ) a zais uje, aby sa urobili
potrebné napravné opatrenia.

Je poradcom veducich pracovnikov v strategickych a podnikovo-
hospodarskych otazkach.

Veducimi pracovnikmi su nielen lenovia vrcholového mana mentu, ale aj
lenovia stredného a ni Sieho mana mentu, a po urove jednotlivych
veducich oddeleni.
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Controllingova podpora riadenia firmy

Controller je zodpovedny za vystavbu celkovej systematiky planovania, musi
ma znalosti zo vSetkych oblasti innosti firmy, pozna suvislosti a vplyvy
jednotlivych oblasti.

Upozor uje na mo né rizika a hrozby buducnosti na zaklade analyzy minulosti a
porovnavania planu a skuto nosti.

Skusenosti z planovania, porovnavania planu a skuto nosti umo uju neustaly
rozvoj Controllera a jeho vedomosti z jednotlivych oblasti, takisto ako aj
po iadavky mana mentu na r6zne informacie.

Controlling je zodpovedny za vystavbu systému, ktory dodava informacie
veducim pracovnikom.

Veduci pracovnik ur uje, aké informacie a Udaje chce alej spracuva .
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Interné poradenstvo

1. Prepo ty o akavani = podpora mana mentu pri rozhodovani o
operativnych a strategickych opatreniach

- analyza minulosti na zaklade porovnania plan — skuto nos

- zber potrebnych informacii internych aj externych vplyvov

- informacia od mana mentu, aké opatrenia by chcel zavies

- prepo ty o akavani = tvorba variant a scenarov s oh adom na stratégiu firmy

- zoh adnenie mo nych zmien vplyvov okolia aj internych zdrojov po zavedeni
danych opatreni (zvySenie dopytu zo strany kone neho zakaznika,
zoh adnenie vyrobnych kapacit a redlnych mo nosti zamestnancov a
logistiky) — napr. cenova akcia

- je dobré urobi minimalne tri varianty prepo tu o akavani :
- Best Case
- RealCase
- Worst Case
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Interné poradenstvo

2. Analyza odchyliek

- odchylky plan — skuto nos , plan min. obdobie

- odchylky v zmysle vykyvov od linearneho vyvoja

- sezbnnos alebo iné vplyvy nezavislé od samotného podniku ?

3. Tvorba a udr ba controllingovych nastrojov

- systémy nakladového hospodarstva (Struktura nakladovych/vykonovych
strediskalebo zakaziek, nakladovycha vykonovych druhov...)

- informatika — controller by mal pri vybere software pre U tovnictvo,
planovanie a evidenciu vykonov

- systém dodavajuci informacie veducim pracovnikom

4. Reporting Ad hoc
- rbzne analyzy na po iadanie
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Naroky na Controllera ako interného poradcu

vysoké a presne definovate né naroky na schopnosti, vedomosti a vlastnosti
controllera Uzko suvisia s popisom pracovného miesta (zaradenia
controllera)

neustale informovanie spolupracovnikov o vyzname controllingu

Skolenia spolupracovnikov v podnikovo - hospodarskych otazkach,
reportingu, firemnych procesov
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» Schopnosti :
- vysoka komunikativnos a flexibilita
- schopnos presadi sa (svoj nazor) — ,profesna“ autorita
- schopnos motivova lenov riadiaceho timu
- koordinacia a organizacia
- analytické, logické a samostatné myslenie
» Vedomosti v oblastiach :
- podnikoveé hospodarstvo
- U tovnictvo
- znalos firemnych procesov
- makroekonomika
» Vlastnosti :
- sebavedomie
- vystupovanie
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V7

Controllingové myslenie mana mentu je
nevyhnutnym predpokladom kvalitnej prace

Controllera. Inak je Controller vo firme iba

,draho plateny Statista“.
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