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Informa né toky

Urove motivécie
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Existujice Predpoklady pre dosahovanie vysledka

Vysledky dosiahnuté s danyrr[@

Spésob
vedenia
spolo nosti

10%

Riadenie udskych
zdrojov

9%

Tvorba a uplatnenie
stratégie &
planovania

8%

Riadenie zdrojov a
budovanie
partnerstva

9%

Riadenie
k 04 ovych
procesov

14%
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vz ah k spolo nosti
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Spokojnos a
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ske
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<

Inovacia a rozvoj na zaklade ziskanych poznatkov




EFQM Profil

(1) Vodcovstvo
60

(9) K G ové vysledky (2) Polika & Stratégia

(8) Vysledky - Spolo nos (3) udia

(7) Vysledky - udia (4) Partnerstvo & Zdroje

(6) Vysledky - Zakaznici (5) Procesy
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Odpora ania suvisiace s rieSenim vz ahov medzi vlastnikmi a mana érmi

Odporu ania savisiace so systémom riadenia a organizovanim spolo nosti

- Zmena organiza nej Struktury, zmena systému a sp6sobu riadenia

Odpora ania suvisiace s ekonomickym riadenim — planovanie a riadenie
finan nych zdrojov

- Systém obchodno — finan ného planovania, kontrolling ndkladov

Odporu ania savisiace s motivaciou a riadenim udskych zdrojov

-Zmena systému odme ovania, optimalizacia po tov zamestnancov,

-systém hodnotenia zamestnancov, sledovanie produktivity prace, .....

Odporu ania suvisiace s riadenim najdole itejSich procesov

- Logistika, marketing, obchod a predaj (CRM), projektové riadenie, meranie
vykonnosti procesov, zavadzanie systémov kvality (ISO, EFQM, ...)
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Januar Februéar Marec April oo 0 December Analyza st asného stavu
~«ganizacie

Januér

Vypracova Vviziu a stratégiu firmy, definova strategické ciele na | 5.1.2. Januar 2005 Defi ie odpori .

roky 2005 — 2007. efingvanie odporu ani

Implementova novud organiza nu Strukturu. 5.3.1.2. Januér 2005
— —— - — - - - —Harmonogram realizacie zmien
VyrieSenie rozdelenia pravomoci medzi majite om a vykonnym 5.2.2.1. Januér — februar.2005
mana mentom firmy.
VyrieSi a Standardizova vz ahy medzi spolo nos ami 5.2.2.4. Januar — februér 2005
......................... A e
Zavies systém riadenia organizécie na zaklade obchodno- 5.3.1.1. Januér — marec 2005
finan nych planov.
Reformova systém odme ovania v spolo nosti. 5.5.1.2. Januar — marec 2005
Vytvori pracovnu poziciu ,vyrobny kontrolor” a definova systém | 5.3.1.5. Januér — marec 2005

vyrobnej kontroly.

Formalizova systém riadenia spolo nosti na podmienky funk ne | 5.2.2.2. Januér — april 2005
orientovanej organiza nej Struktdry.

Realizova odpord ania suvisiace so stabilizaciou zamestnancov | 5.5.2.2. Januar — jun 2005
v podniku.
Zosuladi implementéciu nového informa ného systému 5.4.2. Januar — jun 2005

s vnutropodnikovou legislativou a s vnutropodnikovymi
pracovnymi postupmi.
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Januar Februar Marec April o0

September o o o

Jun 2006

Februar

Vypracova ekonomické pravidla riadenia spolo nosti. 5.3.1.1. Februar — marec 2005
Definova informa né pravidla upravujice komunikéaciu medzi 5.4.2. Februar — marec 2005
vedenim a zamestnancami.

Zabezpe i vzdelavaciu akciu zamerand na rozvoj zru nosti 5.3.1.1. Februar — marec 2005
planova pracu podriadenych, rozde ova pracu podriadenych,

planova as samotného mana éra, at .

Realizova audit mana érskych schopnosti su asnych veducich 5.3.1.3. Februar — april 2005
pracovnikov.

Realizova analyzu procesov. 5.2.2.3. Februar — april 2005
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Januar Februar Marec April oo 0 September o o o Jan 2006
September
Pripravi systém kontroly dodr iavania vnutropodnikovych pravidiel aj 5.3.1.5. September — december
v ostatnych, ako vyrobnych procesov. 2005
Definova ciele pre oblas riadenia udskych zdrojov. 5.6. September — december
2005
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