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1 Agenda nestálcov Mimoriadny 14,2 1,2 7,8 10,6 4,4 4,0 42,2 14%
2 Správa a vymáhaní pohl. z pojišteníMimoriadny 0,1 1,1 4,5 16,7 13,7 1,1 37,2 26%
3 Uzav�ení poist. smlouvy Základný 28,2 4,5 32,7 37%
4 Typovanie zmluv Mimoriadny 15,9 14,4 30,3 47%
5 Párovanie platieb Základný 13,9 7,6 21,5 55%
6 Likvidácia poist. udalostí Základný 6,9 7,6 14,5 59%
7 Stanovení výše tech.rezerv Podporný 1,0 0,6 2,0 0,8 5,6 1,6 1,5 13,1 64%
8 Management Mana� /Projekt. 2,9 0,4 2,0 1,8 1,3 1,6 2,2 0,3 12,5 68%
9 Reporting Internal Podporný 2,0 0,1 0,6 1,6 4,1 0,9 1,8 11,1 72%
10 Projects Man� /Projekt 1,5 0,3 0,5 1,1
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